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LE REGLEMENT DU CONCOURS

1. Concours

Le concours Explorez les avantages iA (« le Concours ») est tenu par I'Industrielle Alliance, Assurance et services
financiers inc. (« I’Organisateur du Concours »). Le Concours se déroule au Canada a compter du 13 ao(t 2024 a
9 h jusqu’au 30 septembre 2024 a 23 h 59, heure normale de I'Est (la « Période du Concours »).

2. Admissibilité

Le Concours s’adresse aux clientes et clients de I'Organisateur du Concours, résidentes et résidents du Canada
qui ont atteint I’dge de la majorité de leur province de résidence au moment du tirage.

Les employées et employés de I'Organisateur du Concours ou de I'une de ses filiales, de méme que les
conseilleres et conseillers en sécurité financiére ou les représentantes ou représentants liés par contrat a
I’Organisateur du Concours ou a I'une de ses filiales, de méme que toute personne avec qui ils sont domiciliés,
ne sont pas admissibles au Concours.

3. Mode de participation
La participation au Concours est gratuite et sans obligation d’achat. Il y a une fagon de participer :
Par inscription automatique

Sous réserve de son admissibilité, une personne qui compléete le parcours offert par I’Organisateur du Concours
pendant la Période du Concours est automatiquement inscrite au Concours (« Participant ou Participante ») par
sa complétion.

4. Consentement concernant les renseignements personnels du Participant ou de la Participante

En participant au Concours, le Participant ou la Participante autorise I'Organisateur du Concours a recueillir, a
des fins d’identification pour le Concours, et a utiliser son nom au complet, son adresse de courriel, sa ville, son
code postal et son numéro de téléphone et, s’il y a lieu, a les communiquer a une entreprise spécialisée, afin de
procéder au tirage au sort et lui remettre son prix, le cas échéant.

Pour toute question concernant la protection, I'utilisation ou la transmission des renseignements personnels les
concernant, les Participants et participantes sont invités a consulter I'Avis relatif a la protection des
renseignements personnels : ia.ca/protection-renseignements-personnels.

5. Prix a gagner

Le gagnant ou la gagnante du Concours méritera un prix d’une valeur de 3 000 S sous forme de crédit-voyage a
I’agence de voyages sélectionnée par I'Organisateur du Concours, (« le Prix »). Le tirage d’une participante ou
d’un participant gagnant se fera au sort parmi tous les participants et participantes admissibles.

Le Prix devra étre accepté tel que décerné et ne pourra étre transféré ni échangé a une autre personne.

La Participante ou le Participant gagnant pourra également choisir de verser la valeur totale du Prix (3 000 $)
sous forme de cotisation a I'un des produits de placement de I'Organisateur du Concours.



Si la participante ou le participant gagnant ne posséde pas de contrat de placement de I'Organisateur du
Concours, une conseillere ou un conseiller de son réseau de distribution rencontrera la participante ou le
participant gagnant pour choisir 'un des produits de I'Organisateur du Concours.

Si la participante ou le participant gagnant est un client de I'Organisateur du Concours, elle ou il devra rencontrer
la conseillere ou le conseiller de son réseau de distribution avec qui elle ou il fait habituellement affaire pour
effectuer la transaction. L’Organisateur du Concours versera par la suite un dépét forfaitaire de 3 000 S et lui
donnera les conseils appropriés.

6. Tirage

Le tirage au sort sera effectué par un responsable mandaté a cette fin, le 15 octobre2024 a 10 h (heure normale
de I’Est), au siege social de I'Organisateur du Concours, situé au 1080, Grande Allée Ouest, Québec (Québec)
G1K 7M3, sous la surveillance d’'un membre d’un ordre professionnel employé ou mandaté par I'Organisateur
du Concours, parmi toutes les participations admissibles recues pendant la Période du Concours.

Le tirage pourra également étre tenu virtuellement dans la plateforme Teams professionnelle de I’Organisateur
du Concours, si les circonstances empéchent que le tirage ait physiquement lieu au siége social de I’Organisateur
du Concours.

7. Chances de gagner

Chaque client ou cliente qui compléte le parcours durant la Période du Concours obtient une chance de gagner
pendant toute la Période du Concours. Une seule participation est possible.

Les chances de gagner dépendent du nombre de participations admissibles a la cl6ture du Concours.

8. Réclamation du Prix

L’Organisateur du Concours communiquera avec la participante ou le participant déterminé par tirage au sort
par courriel ou par téléphone pour convenir d'un rendez-vous téléphonique afin de discuter des étapes a suivre
pour la remise du Prix.

Pour étre déclaré gagnant, la Participante ou le Participant déterminé par tirage au sort devra répondre
correctement, sans aide et dans un délai donné, a une question d’habileté mathématique posée par téléphone
par I'Organisateur du Concours au moment qui aura été déterminé entre les parties.

La Participante ou le Participant qui répondra de fagon erronée a la question d’habileté mathématique ou qui ne
pourra étre joint par téléphone dans les deux semaines suivant le tirage au sort perdra son droit de recevoir le
Prix, elle ou il sera disqualifié du Concours et sa participation sera annulée. Un nouveau tirage au sort sera alors
effectué. Il en sera ainsi jusqu’a ce qu’une Participante ou un Participant réponde correctement a la question
d’habileté mathématique posée et soit déclaré gagnant.

Selon le choix de la Participante ou du Participant déclaré gagnant, le Prix sera remis d’une des fagons suivantes :

1) Sous forme d’un certificat de crédit-voyage libellé au nom du gagnant et posté a son adresse de
résidence ou remis physiquement par sa conseillére ou son conseiller en sécurité financiere.

2) Sous forme de dépot forfaitaire a la suite d’une rencontre avec un représentant ou une représentante
dans un lieu dont il ou elle pourra convenir avec la Participante ou le Participant déclaré(e) gagnant(e),
afin de recevoir les conseils appropriés pour investir le dépot. Cette rencontre devra avoir lieu au plus
tard le vendredi 29 novembre 2024 a 17 h (heure normale de I'Est).



La Participante ou le Participant déclaré gagnant sera responsable de toute conséquence fiscale ou autre pouvant
découler de I'acceptation du Prix.

9. Décisions et différends

Toutes les décisions des responsables chargés d’administrer le Concours seront sans appel.

Toutefois, pour les Participantes et Participants qui résident dans la province de Québec, un différend touchant
I'organisation ou la conduite d’un concours publicitaire peut étre soumis a la Régie des alcools, des courses et
des jeux (la « Régie ») afin qu’il soit tranché. Un différend touchant I'attribution du Prix peut étre soumis a la
Régie uniquement aux fins d’une intervention pour tenter de le régler.

10. Modification du Concours

L’Organisateur du Concours se réserve le droit, a son entiere discrétion, d’annuler, de modifier, de suspendre,
en tout ou en partie, le présent Concours ou d’'y mettre fin dans I'éventualité ol un événement ou toute
intervention humaine pouvant corrompre ou nuire a I'administration, a la sécurité, a I'impartialité ou au
déroulement du Concours survenait, comme prévu dans le présent Reglement, et ce, sous réserve de
I'autorisation de la Régie des alcools, des courses et des jeux du Québec, si requise. Dans tous les cas,
I’Organisateur du Concours, ses filiales, ses agences de publicité et de promotion, ses fournisseurs de produits
ou de services liés au Concours ainsi que ses employées et employés, ses agentes et agents et ses représentantes
et représentants ne pourront étre tenus d’attribuer plus de prix ou d’attribuer un ou plusieurs prix autrement
que conformément au présent Réglement, et ce, sans aucune responsabilité, dans le cas ou des événements
indépendants de leur volonté les empécheraient de poursuivre le Concours comme précisé dans le présent
Réglement.

11. Acceptation et substitution du Prix

Le Prix ne pourra étre transféré a une autre personne ou étre substitué a un autre prix ou étre échangé, en tout
ou en partie, pour de I'argent. Toutefois, dans I'éventualité ou, pour des raisons hors de son contréle et n’ayant
aucun rapport avec la Participante ou le Participant gagnant, I'Organisateur du Concours ne pouvait attribuer le
Prix, il se réserve le droit d’attribuer, et ce, a son entiére discrétion, un prix de méme nature et de valeur
équivalente ou I’équivalent du Prix en argent.

12. Limite de responsabilité

Les Participantes et Participants confirment leur adhésion au présent Reglement et dégagent de toute
responsabilité I'Industrielle Alliance, Assurance et services financiers inc., ses employées et employés, ses
agentes et agents, ses représentantes et représentants et ses filiales pour toute conséquence financiére ou
fiscale imprévue, tout dommage, toute blessure et toute perte qu’ils pourraient subir en raison de leur
participation au Concours ainsi que de I'acceptation, de la possession, de I'utilisation, du refus ou du défaut de
recevoir un prix.

Les Participantes et Participants dégagent de toute responsabilité I'Industrielle Alliance, Assurance et services
financiers inc., ses employées et employés, ses agentes et agents, ses représentantes et représentants et ses
filiales : a) de tout mauvais fonctionnement, d'une panne ou d'une difficulté de toute sorte du matériel
informatique ou électronique, des logiciels, d’un réseau, d’un site Internet, d’Internet ou d’un ordinateur; b) de
transmissions informatiques défectueuses, incomplétes ou retardées; c) d’inscriptions perdues, livrées en retard,
incompléetes ou erronées; d) d’altérations, de vols et de défaillances du matériel informatique ou électronique
ou d’erreurs typographiques.



L'Organisateur du Concours, ses employées et employés, ses agentes et agents et ses représentantes et
représentants se dégagent de toute responsabilité pour tout dommage ou toute perte pouvant étre causés par
le téléchargement de tout logiciel ou de toute application en lien avec la participation au Concours.

13. Autorisation du gagnant ou de la gagnante

Le gagnant ou la gagnante autorise I’Organisateur du Concours a utiliser, dans le cadre du Concours, son nom,
sa photographie, le lieu de sa résidence, sa voix ou son image a des fins publicitaires et promotionnelles, et ce,
sans aucune autre compensation que le prix attribué, et accepte que ces renseignements soient publiés dans
tous les médias, incluant, mais non limitativement, le site Internet du Concours ou de I'Organisateur du Concours.

14. Documents de participation et communications

L’Organisateur du Concours demeure en tout temps propriétaire exclusif de tous les documents de participation
et de communication. Seul le gagnant ou la gagnante sera joint par téléphone ou courriel et informé des
conditions liées a I'obtention du Prix.

15. Lois applicables

Le Concours est assujetti a toute législation et a toute réglementation fédérale, provinciale et municipale
applicable ainsi qu’au présent Reglement, ce dernier étant disponible en versions francaise et anglaise sur le site
Internet du Concours ou aupres de I'Organisateur du Concours a I'adresse mentionnée ci-dessous.

La participation au Concours de méme que le consentement des Participantes et Participants a participer et a se
conformer au Reglement du Concours sont régis par les lois de la province de Québec et les lois fédérales du
Canada qui s’y appliquent. En participant, les Participantes et Participants acceptent de se soumettre a la
compétence exclusive des tribunaux du Québec.

16. Divisibilité
Si un paragraphe du présent Reéglement est déclaré ou jugé illégal, inexécutable ou nul par une autorité

compétente, il sera alors considéré comme nul, mais tous les autres paragraphes qui ne seront pas touchés
seront appliqués dans les limites permises par la loi.

17. Langue

En cas de divergence entre la version frangaise et la version anglaise du présent Réglement, la version francgaise
prévaudra.



https://dmh.ia.ca/hubfs/R%C3%A8glements%20Concours%20Mill%C3%A9nariaux_final.pdf
https://dmh.ia.ca/hubfs/Contest%20Rules%20-%20Millennials.pdf

